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Brasil Sustentavel Editora

PROGRAMA DE
COMPLIANCE

RESUMO: Este documento apresenta o Programa de
Compliance desenvolvido no ambito da Brasil

Sustentavel Editora.
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1. APRESENTAGAO

A Brasil Sustentavel Editora, comprometida em estabelecer a reputagdo de empresa
socialmente responsavel alicercada em sua Missao, Visao e Valores institucionais e baseada na
ética e transparéncia, firma através do seu Cadigo de Conduta Etica e de Integridade, principios éticos
a serem adotados no ambito da empresa.

Também, alinhada com a Lei n° 12.846 de 1° de agosto de 2013, conhecida como “Lei
Anticorrupgao”, adota mecanismos e procedimentos de compliance em sua cultura corporativa.

Avancando nesse compromisso, a BRASIL SUSTENTAVEL EDITORA apresenta o seu
Programa de Compliance. Implica na implantagéo de politicas éticas e diretrizes para a gestdo de um
negocio, vinculadas a combater, evitar, detectar e tratar qualquer desvio de conduta ou
inconformidades legais que possam ocorrer, inclusive vantagens ilicitas para empregados, diretores,
representantes, parceiros ou outra célula social pertencente ao grupo econémico.

As organizagOes que pretendem ser bem-sucedidas em longo prazo precisam manter
uma cultura de integridade e compliance, bem como considerar as necessidades e expectativas das
partes interessadas.

Portanto, integridade e compliance ndo s&o somente a base, mas também uma
oportunidade para uma organizagao sustentavel e bem-sucedida.

O propésito do Programa de Compliance da BRASIL SUSTENTAVEL EDITORA &
integrar os diversos processos da empresa, coordenando e monitorando de forma continuada as
decisdes, procedimentos, resultados, regulagdes e treinamentos, priorizando aplicagéo da missao,
visdo e valores institucionais nas agoes diarias.

Trata-se de um conjunto de mecanismos voltados para a prevengéo, detecgéo e resposta
e esta estruturado para permear todas as areas da empresa.

Para estar em compliance néo basta estar em conformidade com leis e regulamentos,
sejam eles internos e/ou externos.

E, principalmente, compreender e adotar principios de integridade e conduta ética na

cultura organizacional.
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2. TERMOS E DEFINIGOES

A seguir s&o apresentadas defini¢des de termos utilizados neste Programa:
Agentes de Governanga: sdo individuos e 6rgéos envolvidos no sistema de governanca, tais como
o0s socios, conselheiros de administracdo, diretores, conselheiros fiscais, auditores, entre outros. Os
agentes de governanca tém papel relevante no fortalecimento e na disseminagao do propésito, dos
principios e dos valores da organizagdo, visto que a lideranga € o comprometimento dos
administradores e demais funcionarios s&o determinantes para a formagéo de um ambiente ético.
Alta Administragao: grupo de pessoas que dirige e controla a empresa: administradores,
conselheiros juridicos e fiscais, comité de auditoria e diretorias. A Alta Administracdo tem a
responsabilidade de explicitar de forma clara os propdsitos da Companhia, garantir o foco nas
necessidades, além de ajudar a estabelecer 0s processos necessarios para concretizar esses
objetivos.
Colaboradores: administradores, empregados, estagiarios, terceirizados, aprendizes e aqueles que
exercem emprego ou funcdo, ainda que transitoriamente e sem remuneragdo, por convénio,
contratagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo.
Compliance: deriva do verbo inglés “to comply”, que significa estar em conformidade, isto é, em fazer
cumprir leis, decretos, regulamentos, instrugdes e normas aplicaveis na empresa, e que na hipétese
de ndo cumprimento, podem gerar sang¢des, perda financeira e danos a reputa¢do e/ou a imagem
institucional.
Corrupcao: oferecer ou solicitar alguma vantagem indevida, ato ou efeito de se corromper.
Cultura Organizacional: conjunto de habitos e crengas estabelecidos através de normas, valores,
atitudes e expectativas, compartilhados por todos 0s membros da organizagdo em um ambiente de
trabalho; também define como uma empresa conduz seus negécios.
Etica: deriva do grego “ethos” (carater, o modo de ser de uma pessoa). Etica & um conjunto de valores
morais e principios que norteiam a conduta humana na sociedade. A ética serve para que haja um

equilibrio e bom funcionamento social. Neste sentido, a ética, embora ndo possa ser confundida com
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as leis, esta relacionada com o sentimento de justica social e permeia basicamente todos os fatores
da vida em sociedade.

Fraude: esquema ilicito ou de ma fé criado para obter ganhos pessoais. Ato intencional praticado por
um ou mais individuos entre gestores, responsaveis pela governanga, empregados ou terceiros,
envolvendo o uso de falsidade para obter uma vantagem injusta ou ilegal.

Integridade: deriva do termo latim “integritate”. Refere-se a qualidade de alguém ou algo que se
integre, de conduta reta. Aquilo que € integro é algo que néo carece de nenhuma das suas partes ou,
referindo-se a uma pessoa, trata-se de alguém que é reto, honesto e exemplar.

Lideranga: processo da influéncia que se tem sobre outras pessoas, motivando e incentivando a
trabalharem com entusiasmo por um objetivo comum. O lider deve agir de forma ética e positiva
estimulando os liderados para que contribuam voluntariamente a alcangarem os objetivos da equipe
e da organizagao.

Programa de Compliance: conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria, incentivo & dendincia de irregularidades e controle interno. E a aplicagao pratica da conduta
ética e integridade institucionalizada com o objetivo de prevenir, detectar e mitigar riscos corporativos,
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos contra a administragdo publica ou que gerem danos ao
erario. Um Programa de Compliance efetivo fortalece a cultura organizacional, alavanca os negdcios

e protege a reputacao da empresa.

Sistema de Governanga: conjunto de praticas integradas das atividades das areas de Gestdo de

Riscos, Controles Internos, Auditoria e Compliance.

3. CULTURAETICA E DE COMPLIANCE

A Brasil Sustentavel Editora, comprometida com a disseminagao da cultura ética
busca, através do Programa de Compliance, firmar-se como exemplo de conduta de integridade e

transparéncia no exercicio de suas atividades a fim de atender o interesse publico que justificou sua

criagao.
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Nesse contexto, 0s agentes de governanga se empenham através de uma lideranga ética
e da propagagéo da cultura organizacional, fortalecer os valores corporativos enunciados no Cédigo
de Conduta Etica e Integridade da empresa e nas orientagdes presentes neste Programa de
Compliance.

Em consonancia com a implementagao da cultura de compliance, a Brasil Sustentavel

Editora reafirma o compromisso com sua visdo, missao e valores institucionais:

MISSAO:" Contribuir para a sustentabilidade do Planeta, sensibilizando e formando pessoas com
competéncias e habilidades, por meio do ensino aprendizagem didatica, fomentando o compromisso com a

preservagao ambiental, a justica social e o desenvolvimento humano.

VISAQ: Contribuir com uma sociedade mais inclusiva, humanizando valores e transferindo conhecimentos

socioambientais com uma gestao participativa para o desenvolvimento sustentavel.

VALORES: Etica, exceléncia na execugdo documental, procedimental e atitudinal, inovagdo com resultados,
sustentabilidade e responsabilidade corporativa.

Os valores corporativos que definem a cultura da Editora séo:

e Compromisso com o Cliente;

¢ Responsabilidade socioambiental;

e Sustentabilidade; o Etica; o Transparéncia;
e Valorizagao dos Colaboradores;

e Engajamento Profissional;

e Eficiéncia;
¢ Inovacéo.
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Os agentes de governanga devem conduzir suas decisdes baseadas na lideranca ética,

observando os seguintes atributos:

RESPONSABILITADE E
RESPOSTA

’ LIDERANCA
ETICA

LIDERAR PELC

TREIMAR & EQUNIPE EXEMPLO

\

INCENTIVD A
DEMUNCIA

e |Integridade: ser modelo para o comportamento profissional adequado, percebido pelos
colaboradores como uma pessoa honesta e integra;

¢ Responsabilidade e resposta: aceitar a responsabilidade por sucessos e fracassos, tanto individuais
quanto da equipe e apresentar respostas;

e Liderar pelo exemplo: reforgar o comportamento ético, fomentando os valores institucionais;

e Incentivo a denuincia: lembrar os colaboradores sobre suas obrigagdes de comunicar praticas ilicitas
ou antiéticas;

e Saber ouvir: escutar e abordar questdes e preocupag¢des no momento certo;

e Treinar a equipe: organizar treinamentos sobre tomadas de decisdes éticas. Reforgar a importancia
do comportamento ético em todos os discursos € mensagens;

e Encorajar a participagao: envolver os colaboradores no processo de tomada de decis&o.

O compromisso da Editora com a implementagdo do Programa de Compliance visa, além
de consolidar a miss&o, viséo e valores institucionais, combater condutas antiéticas ou corruptas,
protegendo a reputagdo da empresa e garantindo a sustentabilidade das a¢des. Ademais, fomentar a
perenidade da empresa no mercado.
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4. ABRANGENCIA E ALINHAMENTO NA ESTRATEGIA DE NEGOCIO

O Programa de Compliance da Brasil Sustentavel Editora compreende toda a estrutura,
incluindo os administradores, conselheiros fiscais, socios participantes, representantes, o0s
empregados e terceiros. Atua como direcionador nas relagdes da Editora com todas as partes
interessadas (clientes, fornecedores, prestadores de servigo, administragdo publica e sociedade).

Neste contexto, o Programa de Compliance esta alinhado com os objetivos estabelecidos
pela Alta Administragao da Editora no seu Planejamento Estratégico:

e Fortalecer a imagem da Editora;
e Garantir a satisfagao dos clientes;
¢ Promover a gestdo e implementagéo de solugdes inovadoras;
¢ Desenvolver a exceléncia em processos;
e Garantir a infraestrutura necessaria para o pleno funcionamento da Editora;
e Assegurar a sustentabilidade econémico-financeira;
e Atuar com responsabilidade socioambiental;
e Promover o desenvolvimento do quadro de colaboradores.
Desta forma, os elementos de Controle Interno, Compliance e Gestdo de Risco séo

ferramentas essenciais para o atingimento das metas com eficiéncia.

5. O PAPEL DA INSTANCIA RESPONSAVEL PELO COMPLIANCE

A Brasil Sustentavel Editora, visando a efetividade do Programa de Compliance,
designou a Assessoria de Governanga Corporativa e de Compliance como a instancia responsavel
por desenvolver, implementar, coordenar, manter, avaliar e aperfeicoar o Programa de Compliance.

Desta forma, a Editora refor¢a o compromisso de garantir a autonomia e independéncia

necessaria para o pleno desempenho do Programa de Compliance.
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A Assessoria de Governancga Corporativa e de Compliance, para cumprimento das suas
atribuicOes, atua de forma integrada com outros 6rgdos que compdem o Sistema de Governanga da
Editora, incluindo as areas de Controle Interno e Gestdo de Risco.

O sistema de Compliance néo é somente responsabilidade exclusiva de um gestor ou
area especifica, mas sim de todos os agentes de governanga da Empresa.

A estrutura de Governanca da Brasil Sustentavel Editora é composta pelo conselho de
administracao, e de Fiscalizagao (Conselho Fiscal e contabil).

A instancia responséavel pelo Programa de Compliance na Companhia poderé obter apoio
necessario dos colaboradores e assisténcia de especialistas e profissionais, de dentro e de fora da
empresa, quando for necessario.

Além disso, estabelece as regras de objetividade e confidencialidade exigidas dos

integrantes da equipe de Compliance no desempenho de suas fungoes.

6. OS PILARES DO PROGRAMA DE COMPLIANCE DA BRASIL SUSTENTAVEL EDITORA

O Programa de Compliance da Editora esta alicercado em 3 pilares.
1. Promogao e Dire¢éo;
2. Gestdo e Conscientizagao;

3. Controle e Reforgo.

6.1. Promogao e Diregao

Esta etapa compreende o suporte da Alta Administragdo incentivando a cultura de
compliance na empresa. O principio fundamental é o da lideranga pelo exemplo, assim, compete a
Alta Administragdo além de ser modelo, disponibilizar 0s recursos necessarios para 0
desenvolvimento, implantagéo e aprimoramento continuo do programa. O Conselho de Administracao,
o Comité de Auditoria e Conselho Fiscal e contabil se comprometem com um Programa de Compliance

bem estruturado e com sua disseminag&o.
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Além disso, a primeira fase inclui a etapa de criagdo de uma fungdo de Compliance
Officer dentro da Empresa, tendo como atribuigdo a promogdo da cultura ética e de compliance,
definigdo de necessidades de normas e politicas internas, o atendimento a legislagcdo e
regulamentagéo, o zelo pelo cumprimento das diretrizes e normas internas e a gestéo e coordenagao

do Programa de Compliance. O responsavel deve atuar de forma autbnoma e independente.

6.2. Gestao e Conscientizagao

Nesta etapa sdo criadas as normas internas e as diretrizes que guiam a atuagédo da
Empresa. Uma ferramenta importante é o Cédigo de Conduta Etica e Integridade, que a esse integra,
atuando como um balizador corporativo. O Cédigo de Conduta Etica e Integridade apresenta a
definigdo dos valores e da cultura da Editora e estd alinhado com a miss&o, visdo e valores
institucionais.

Também faz parte desta fase a criagdo de outras politicas complementares e dos
manuais de rotinas corporativas desenvolvidos pelas respectivas areas. As politicas institucionais
existentes e as novas devem ser revistas periodicamente e ter ampla difuséo e treinamento.

Outro instrumento usado para esta fase é a analise de risco, incluindo os riscos de
compliance.

Os riscos de compliance estdo ligados a ocorréncia de fraudes, corrupgao, conflito de
interesse, nepotismo e desvio de conduta ética, dentre outros.

E um mecanismo de prevencéo, deteccéo e resposta.

Assim, através de diagnosticos que consideram o ambiente interno e externo, leis e
regulamentagdes, em todas as areas e processos sao levantados os riscos que a Editora esta exposta.

A partir do mapeamento s&o implantados controles internos para mitigar, monitorar e
gerenciar os riscos, criando um modelo de protegéo e sustentabilidade da empresa.

Também, a promogdo do conhecimento e programas de treinamento continuos

comtemplam esta fase do Programa de Compliance.
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6.3. Controle e Reforco

No ultimo pilar os controles internos s&o usados como garantias para que as normas
definidas sejam cumpridas.

Também sdo etapas desta fase 0 monitoramento continuo e Auditoria. Na Auditoria s&o
testados os controles internos e analisados os documentos e transagdes realizadas, além da avaliagéo
dos indicadores de melhoria continua.

Os controles internos devem ser aprimorados frequentemente seguindo a dinédmica da
Companhia.

O monitoramento deve abranger, além do cumprimento das regras estabelecidas, as
transagdes criticas e 0s meios de comunicagao da empresa.

Um dos dispositivos usados para esta fase é o Canal de Etica. Assim, mediante o
incentivo a denuncia de irregularidades s&o identificados desvios, fraudes e corrupcao.

Através do e-mail do Canal de Etica, acessivel a terceiros e ao publico externo, as
denuncias serdo recebidas, analisadas e conduzidas pela Comissdo de Etica, garantindo o anonimato
do denunciante e, caso necessario, sendo conduzido para a investigagéo.

O Programa de Compliance deve ser conduzido de forma dinamica e continua, atualizado
e aperfeicoado de acordo com 0 andamento dos processos e rotinas da empresa. As agoes de cada

pilar podem ocorrer de forma simulténea ou independente.

7. FERRAMENTAS PARA APLICACAO E MONITORAMENTO DO PROGRAMA DE
COMPLIANCE

As principais ferramentas utilizadas para aplicagdo do Programa de Compliance da

Editora séo:

e Codigo de Conduta Etica e Integridade: alinhado & cultura, misséo, vis&o e valores da empresa.
Deve ter linguagem de facil compreensdo por todos os publicos, ser revisado e comunicado

periodicamente;

INTEGRANTE
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o Canal de Den(incias: A Editora dispde do Canal de Etica (canaldeetica@brasilsustentavel.com.br)
como um canal institucional para duvidas e denuncias internas e externas. Com a atuagao através do
Canal de Denuncias a Editora compromete-se com o sigilo, prote¢ao do denunciante, néo retaliagao
e tomada de acdes efetivas. As denuncias recebidas serdo encaminhadas para a Comisséo de Etica;
« Comissao de Etica: sera responsavel pela elaboragéo, reviso e divulgagéo do Codigo de Conduta
Etica e Integridade, e devera zelar por sua pertinéncia, atualizagdo, disseminagéo e aplicagdo. A
Comissdo de Etica analisara a natureza e a frequéncia das transgressdes ao Cadigo de Etica e
Integridade e as denlincias recebidas através do Canal de Etica. Recomendara ages preventivas e
corretivas, acompanhara os processos de infragao e estimulara o comprometimento dos empregados
com uma conduta ética e imparcial, proporcionando a garantia de ampla defesa aos envolvidos nos
fatos ocorridos;

¢ Auditoria Interna: monitoramento visando garantir que as diversas unidades da organizagédo
estejam respeitando as regras aplicaveis para prevencdo e controle dos riscos envolvidos. As
auditorias devem ocorrer de forma rotineira e permanente;

e Criagdo de uma Funcao de Compliance Officer: a Editora dispde da Assessoria de Governanga
Corporativa e de Compliance responsavel pela gestdo do Programa de Compliance. Os profissionais
serdo encarregados da interagdo com a Alta Gestdo de modo a garantir a efetividade do Programa e
o fomento da cultura ética e de Compliance;

¢ Due Diligence de terceiros: esta ferramenta ¢ eficaz na mitigacdo dos riscos uma vez que busca
0 conhecimento do historico de um terceiro antes mesmo da negociagdo. O monitoramento e
tratamento dos riscos advindos de parceiros comerciais € importante, pois se o contratado cometer
algum ato de corrupgao, ambas poderdo ser legalmente responsabilizadas. As informagdes devem
conter o histérico de envolvimento em casos de corrupcao, fraudes, processos judicias, entre outros,
no setor em que atua;

e Programa de Gestao de Riscos: mapeamento dos riscos que a empresa esta submetida, incluindo
os riscos de compliance. Também chamado de Assessment de Riscos, é ponto de partida para
elaboragéo de planos de agao, com responsaveis e prazos, incluindo melhorias que visam garantir a

relevancia e a afetividade dos demais elementos de compliance existentes;
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e Relatorios de Excegao (Red Flags): monitoram e identificam continuamente transagdes nao usuais
e ndo conformidades nas transagdes de processos criticos. Os red flags séo fatores de risco, sinais
de alerta e indicadores que podem evidenciar possiveis ocorréncias de fraudes. A existéncia de red
flags ndo implica na ocorréncia de fraudes, porém, esse indicador pode ser um alerta sobre o possivel
risco de fraude;

e Indicadores de Compliance: permitem acompanhar e avaliar de forma periddica a gestéo da
empresa.

Esses indicadores podem ser, mas nao se limitando a:

¢ (Quantidade de colaboradores e partes interessadas capacitadas em conscientizacao
antifraude e anticorrupgao;

e Quantidade de areas submetidas a gestao de risco;

e Quantidade de riscos identificados e sua gravidade;

e Quantidade de riscos mitigados;

e Quantidade de riscos residuais;

e Comunicagdes realizadas;

¢ Quantidade de noticia negativa na midia;

¢ Quantidade de medidas disciplinares instauradas;

 Quantidade e natureza das denincias recebidas no Canal de Etica;

¢ Quantidade e natureza de fraude e corrup¢ao apuradas, confirmadas e sanadas;

e Recorréncia da fraude e corrup¢éo;

e Quantidade de investigagcdes em fraude e corrupgao;

¢ Quantidade de investigagdes em fraude e corrupgéo;

o Estimativa de perdas ocorridas com a fraude e corrupgao.

e Treinamentos: capacita¢do e conscientizagdo continua de todos os colaboradores e parceiros

nas atividades e praticas do Programa de Compliance.
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8. O QUE SE ESPERA DE CADA COLABORADOR

Para o sucesso da aplicagéo do Programa de Compliance na Empresa nao basta que
exista um setor responsavel por Governanca e Compliance. E necessaria uma abordagem
coordenada, dindmica e de forma sistematica, mitigando eventuais lacunas para a total eficacia do
Programa. Todos os colaboradores da Editora s@o responsaveis pela aplicagédo do Programa de
Compliance em suas rotinas. Sendo assim, devem:

e Apresentar as informagdes solicitadas, de forma oportuna e completa;

e Cumprir as leis e os normativos internos, como o Cédigo de Conduta Etica e Integridade;

e Monitorar as operagOes e estar atento as mudancas nas leis e regulamentos que afetem suas
atividades;

e Envolver-se nas agbes de Compliance, na medida de suas responsabilidades;

e Assumir a responsabilidade pela mitigagao dos riscos identificados na sua area;

¢ Implementar controles propostos e propor melhorias;

¢ Denunciar qualquer ato ilicito ou desvio ético de que tenha conhecimento nos canais dispostos na
Companhia;

e Praticar principios éticos e de integridade;

e Disseminar a cultura de controles internos e Compliance e divulgar o Programa aos demais

colaboradores.

Neste sentido, todos sdo agentes de compliance e, portanto, devem agir em
conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis ao escopo das atribuicdes. Em caso de eventuais
davidas ou dificuldades quanto ao Programa de Compliance os empregados devem procurar seus

gestores ou comunicar a Assessoria de Governanga Corporativa e de Compliance.

Assessor de Governanga Corporativa e de Compliance

Dr° Fabio José Alves Vieira

OAB: 160652
Sé&o Paulo, 2017.
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